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Bearbeitungshinweise fur das
Internet-Banking der Volksbank eG

1. Ersteinstieg / PIN-Vergabe

Unsere Internet-Adressautethttp://www.vbohz.de

Wahlen Sig InternetBanking".

Es o6ffnet sich ein neues Fenster. Wahlen SieRdster ,VR-Kennung*

Geben Sie in der Anmeldemadkee personliche 19-stellige VR-Kennungdie Sie als
Ausdruck erhalten haben, e{i)

Geben sie in der Anmeldemaske bei PHphaein. (2)

Kontonummer VR-Kennung —

Bitte geben Sie Ihre WR-Kennung oder den van Thnen vergebenen Alias sowie die
zugehdrige PIM ein. Die Uberprifung Ihrer Daten kann einen Moment dauern.

AliasVR- [VREE5096551 3 4 HQ (1)
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PIN; | (2)
? Hilfe (3)
Hinweis: Unsere Mitarbeiter werden Sie keinesfalls, weder telefonisch noch per E-Mail,

dazu auffordern, Thre Kontonummer in Yerbindung mit Threr personlichen PIM
undfoder TAM preiszugeben,

Beachten Sie hitte unbedingt unsere Sicherheitshinweise,
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6. Klicken Sie jetzt aufweiter”. (3)




7. In der neu erscheinenden Maske werden Sie aufgafpoeine neue PIN einzugeben.
Denken Sie sich eine 5-stellige PIN aus (Bitte Buchstaben und/oder Zahlen verwenden)
Geben Sie die neue PIN zweimal €i).

8. Stecken Sie Ihr&arte in den TAN-Generatamddricken Sie die Taste ,F*

9. Halten Sie den TAN-Generator vor die animierte ®rgmit Klick auf ,+* oder -
kénnen Sie die Grol3e anpassgér))

10.Beachten Sie bitte die Anzeige lhres TAN-Generators

11.Bei der Anzeige,ALLGEMEINER BANKAUFTRAG" dricken SigOK*

12.Die angezeigte Tageben Sie nun in der Maske €f)

13.Zur Bestatigung lhrer Eingaben klicken Sie auéiter”. (7)

PIN-Wechsel /Ersteinstieg notwendig

Alternativ zu Sm@rtTAN optic kinnen Sie die TAN manuell errechnen. Dazu dricken Sie die
"TaN"-Taste und beachten den weiteren Hinweis,

Bitte geben Sie in den Leser ein: Start-Code: 99006278 Bestatigen Sie zweimal mit OK und
geben anschliefend die TaAMN ein.

Um unberechtighe Zugriffe auf Thre Selbsthedienungskonten auszuschlieRen,
vergeben Sie bitke eine von IThnen freiwahlbare S-stellige PIN, Es werden
Buchstaben und Ziffern akzeptiert.

Diese PIM gilt fir samtliche SB-Konten, bei denen Sie Kontoinhaber oder
Bevollmachtigter sind.

PIN = persdnliche Identifikationsnummer

aliasfVR-Kennung: |

Bitte geben Sie die neue |
PIN gin:

(4

Bitte wiederholen Sie die l—
neue PIM zur Kontrolle:

# = > Sm@mrtTAN optic

s Stecken Sie Ihre Karte in den TAN-Generator
und driicken Sie dig Taste F.

e Halten Sie den TAM-Generator var die
animierte Grafik,

+« Beachten Sie bitte die Anzeige des TAM-
Generatars,
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2. Fiurdie VR-Kennung einen Alias vergeben:

Um sich nicht immer die 19-stellige VR-Kennung nmarlkzu missen, kdnnen Sie sich einen
eigenen Anmeldenamen (Alias) vergeben. Wahlen iBreuinnach der Anmeldung ein

Konto aus(1)

Wabhlen Sie dann ,VR-Kennung verwalter(2)

Klicken Sie auf ,Alias dndern(3)

Geben Sie 2x den gewinschten Alias-Namen(éin.5)

Klicken auf ,Andern“.(6)
Zukunftig melden Sie sich dann mit diesem Alias-amnd lhrer neuen PIN an.

(1)
—

E™d  volksbank eG Osterholz-Scharmbeck

Abmelden Home | Demo | Hilfe | Kontakt

Kontenwechsel
Konto- /Kundendaten
Zahlungsverkehr
PIN / TAN verwalten

Kontenliste zur Umsatzanzeige

Der angezeigte Kontostand berticksichtigt nicht die Wertstellung der einzelnen Buchungen.

VR-Kennung verwalten Dies bedeutet, dass der angezeigte Betrag nicht dem tatsachlichen Kontoguthaben
Service entsprechen muss und bei Verfligungen moglicherweise Zinsen fir die Inanspruchnahme
einer eingeraumten oder geduldeten Kontolberziehung anfallen kénnen.
Handy a en
MobileB i
Umsatz nicht vorhanden.
Brokerag
Impress nd Preise - . -
- - Umsatze seit letztem a e o Umsatze
Erlduterung: & Auszug L-3 Umsatzsuche &1 Sktuall
? Hilfe & Drucken
(2) Bevollmachtigter fiir
Konto Nr. 5 Kontenart ~ wihrung 2 saldo
o 1G] 15640002 Kontokorrent EUR 41,93 H
o 1] 15640056 Depot EUR 3.834,63H

? Hife & Drucken
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