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Bearbeitungshinweise für das  
Internet-Banking der Volksbank eG 
 
 
1. Ersteinstieg / PIN-Vergabe 
 

1. Unsere Internet-Adresse lautet http://www.vbohz.de 
2. Wählen Sie „InternetBanking“.   
3. Es öffnet sich ein neues Fenster. Wählen Sie den Reiter „VR-Kennung“  
4. Geben Sie in der Anmeldemaske Ihre persönliche 19-stellige VR-Kennung, die Sie als 

Ausdruck erhalten haben, ein. (1) 
5. Geben sie in der Anmeldemaske bei PIN:  alpha ein. (2) 

 

 
6. Klicken Sie jetzt auf „weiter“. (3) 
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7. In der neu erscheinenden Maske werden Sie aufgefordert, eine neue PIN einzugeben. 
Denken Sie sich eine 5-stellige PIN aus (Bitte nur Buchstaben und/oder Zahlen verwenden) 
Geben Sie die neue PIN zweimal ein. (4) 

8. Stecken Sie Ihre Karte in den TAN-Generator und drücken Sie die Taste „F“. 
9. Halten Sie den TAN-Generator vor die animierte Grafik. (mit Klick auf „+“ oder „-“  

können Sie die Größe anpassen) (5) 
10. Beachten Sie bitte die Anzeige Ihres TAN-Generators. 
11. Bei der Anzeige: „ALLGEMEINER BANKAUFTRAG“  drücken Sie „OK“ 
12. Die angezeigte Tan geben Sie nun in der Maske ein. (6) 
13. Zur Bestätigung Ihrer Eingaben klicken Sie auf „weiter“. (7) 
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2. Für die VR-Kennung einen Alias vergeben: 

 
Um sich nicht immer die 19-stellige VR-Kennung merken zu müssen, können Sie sich einen 
eigenen Anmeldenamen (Alias) vergeben. Wählen Sie hierzu nach der Anmeldung ein 
Konto aus. (1) 
Wählen Sie dann „VR-Kennung verwalten“. (2) 
Klicken Sie auf „Alias ändern“. (3) 
Geben Sie 2x den gewünschten Alias-Namen ein. (4 + 5) 
Klicken auf „Ändern“. (6) 
Zukünftig melden Sie sich dann mit diesem Alias-Namen und Ihrer neuen PIN an.  
 

 



 
4 

 
 

 
 
         


